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全 媒体 时 代 省 级 广播 电台 媒 资 管理 探讨 
一 一 以 湖北 广播 电视 台 广 播音 频 代 资 系统 建设 为 例 


摘 要 : 媒 资 管理 系统 对 降低 音频 媒 资 管理 成 本 、 提 升 电台 无 形 资产 价值 、 服 务 再 生产 、 服 务 全 媒体 融合 发 展 ， 具 有 重要 意 
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义 。 我 国 广播 电台 的 音频 媒 资 管理 尚 属 起 步 阶 段 ， 省 级 广播 电台 应 在 搭建 媒 次 
机 遇 ， 用 好 全 媒体 平台 ， 勇 立 大 数据 时 代 潮 头 ， 变 “资料 ”为 “资产 ”， 实 现 
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国文 / 汪 靖 


“媒体 内 容 资 产 管理 ”(Media Asset Management) 简称 媒 
资 管理 ， 是 2000 年 IBM 在 为 许多 行业 设计 内 容 管 理 方案 时 
提出 的 概念 ， 即 以 数字 方式 管理 过 去 积累 的 海量 资料 ， 以 及 
每 年 新 增 的 视频 、 音 频 、 图 片 和 文字 等 资料 。 目 前 业界 普遍 
认为 ， 狭 义 的 媒体 资产 主要 指 媒体 单位 的 内 容 资 产 ， 包括 过 
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管理 系统 时 ， 发 挥 自身 特色 ， 把 握 互联 网 时 代 
音频 媒 资 的 价值 升级 。 
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元 争 的 全 媒体 时 代 夺 得 一 席 之 地 。 

广播 媒体 资产 管理 ， 就 是 利用 领先 的 、 基 于 信息 技术 存 
储 和 互联 网 的 技术 , 对 各 种 类 型 的 音频 资料 进行 数字 化 转换 、 
编目 存储 、 发 布 共享 、 检 索 查询 、 下 载 调用 等 流程 上 的 管理 ， 
以 盘活 广播 媒体 资源 ， 使 其 水 久 化 、 资 源 化 、 生 产 化 ,实现 


去 积累 的 节目 和 素材 ， 以 及 每 天 新 生产 大 量 的 文字 、 图 片 或 
者 音 视频 等 内 容 。 广 义 的 媒体 资产 则 包括 媒体 品牌 、 人 力 资 
源 、 受 众 、 市 场 份 额 、 信 息 流 、 物 流 、 资 金 流 等 在 内 的 所 有 
有 形 和 无 形 资 产 。 因 此 ,， “媒体 内 容 资产 管理 ”从 狭义 上 讲 ， 
是 指 利用 技术 手段 ,对 数字 媒体 内 容 资产 所 做 的 存储 、 管 理 、 
挖掘 和 再 利用 ， 从 广义 上 讲 则 是 通过 技术 的 、 行 政 的 、 市 场 
的 、 资 本 的 等 各 种 运作 和 手段 ， 实 现 媒体 内 容 资产 价值 最 大 
做 

眼下 ，“ 全 媒体 ”发 展 全 面 辐射 ， 具 备 文字 、 图 形 、 图 
像 、 动 画 、 声 音 和 视频 等 各 种 媒体 表现 手段 的 不 同 媒介 形态 ， 
已 形成 融合 趋势 以 满足 受众 的 细 分 需求 ， 全 媒体 对 细 分 的 、 
有 创意 的 、 了 迅 速 的 、 有 观点 的 “内 容 ” 十 分 淘 求 ， 这 恰好 给 
媒 资 管理 提供 良好 的 发 挥 空间 。 我 国 大 部 分 省 级 广播 媒体 媒 
资 管理 工作 刚 起 步 ， 各 广播 电视 台 的 全 媒体 也 方兴未艾 ， 怎 
样 利用 好 鞍 勃 发 展 的 全 媒体 平台 ， 做 好 广播 特有 的 音频 媒体 
资产 管理 ， 变 “资料 ”为 “资产 ”， 值 得 探讨 。 
1. 广播 媒 资 管理 的 现状 

相对 于 文字 及 视频 , 声音 具有 原始 性 、 物 质 性 、 客 观 性 ， 


广播 媒体 资产 的 价值 升值 。 进 入 21 世纪 ， 国 内 各 大 媒体 才 
对 媒 资 管理 的 认识 逐步 加 深 ,目前 ,根据 自 身 情况 建立 了 媒 
资 管理 系统 的 有 中 央 电 视 台 、 上 海 文 广 集团 、 湖 北 广播 电视 
台 、 湖 南 广播 电视 集团 等 ， 但 就 音频 媒 统 而 言 ， 仅 有 中 央 人 
民 广 播 电 台 、 上 海 文 广 等 有 相应 的 系统 ， 大 多 数 省 市 级 广播 
台 音 频 媒 资 管理 ， 还 处 于 探索 阶段 。 

2. 全 媒体 时 代 省 级 电台 广播 媒 资 管理 的 作用 

2. 1 保存 体 量 迅速 增长 的 在 播 节 目 ， 向 各 类 终端 平台 推送 优 
质 内 容 

目前 ， 湖 北 广播 的 11 套 频率 ， 每 天 累计 直播 节目 约 
258.5 小 时 ， 像 《焦点 时 刻 》《 湖 北新 闻 》《 新 闻 联 播 》 等 ， 
这 一 系列 的 知名 栏目 在 全 省 范围 内 ， 有 着 庞大 的 收听 群 ， 各 
类 新 闻 稿 件 及 节目 连年 琳 获 中 国 新 闻 奖 等 荣誉 。 但 正 因为 存 
储 空间 有 限 ， 这 些 优质 的 节目 不 能 完整 保存 更 新 ， 更 不 能 在 
需要 时 随时 提取 ， 频 率 之 间 也 不 能 共享 。 媒 资 管理 系统 ， 能 
借助 于 计算 机 技术 ， 将 各 类 节目 上 载 、 编 目 ， 安 全 、 完 整地 
保存 和信 库 ， 然 后 在 需要 时 ， 随 时 检索 调 取 ， 并 有 针对 性 推送 
至 湖北 广播 电视 台 的 主页 、 长 江 云 APP、 九 头 鸟 广播 APP， 


这 种 特性 是 其 他 任何 形式 的 资料 无 法 取代 的 。 然 而 ,在 20 
世纪 80 年 代 末 、90 年 代 初 ， 电 视 的 异军突起 使 广播 电台 受 
到 巨大 冲击 ， 受 众 锐 减 ， 经 营 乏 力 ， 而 且 体制 机 制 的 变化 、 
人 才 的 出 走 ， 也 导致 各 类 音频 资料 流失 损毁 严重 。 一 边 是 广 
播 历 史 音 频 资 料 几 发 可 和 危 ， 一 边 是 广播 线性 播 出 特性 让 节目 
转瞬 即 逝 ， 无 法 良好 保存 应 用 。 因 此 ， 庞 大 而 有 数据 处 理 功 
能 “资料 库 ” 的 建立 人 迫在眉睫， 广播 电台 急需 这 样 的 处 理 系 
统 ， 一 方面 满足 保存 应 用 的 需求 ， 另 一 方面 更 好 地 利用 大 数 
据 的 技术 和 平台 ， 对 音频 数据 进行 价值 再 造 ， 为 广播 在 激烈 


甚至 喜马拉雅 FM 的 APP、 映 客 直播 等 其 他 的 平台 进行 共享 。 
和 过 去 的 打包 推送 、 自 动 推送 相 比 ， 媒 资 系统 能 够 提供 如 节 
目 简介 、 当 期 内 容 、 关 键 词 、 嘉 宾主 持 人 甚至 听众 希望 解答 
的 问题 等 详细 信息 ， 更 能 引导 点 播 用 户 的 点 播 习惯 。 
2. 2 分 类 管理 服务 再 生产 ， 实 现 共 享 提高 利用 效率 

媒 资 管理 不 仅 可 以 打破 各 个 频率 之 间 信息 沟通 不 畅 、 资 
享 的 障碍 ， 还 可 以 提供 音频 供 视 频 、 网 页 使 用 。 而 
部 分 授权 用 户 , 便 可 拓展 到 全 省 地 市 州 的 电台 使 用 ， 
音频 媒 资 利用 率 进一步 提高 。 降 低 获取 成 本 , 提升 音频 价值 。 


东 
ea 
mh 
CC 
号 痊 


202310.02920v1 


chinaXiv 


2. 3 全 媒体 互动 无 形 资 产 显 优势 

媒体 产业 不 论 如 何 发 展 ， 互 联网 工具 不 论 如 何 升级 ， 核 
心 都 是 “内 容 ”。 以 湖北 楚 天 交通 广播 的 《好 吃 佬 》 节 目 为 
例 ， 节 目 制 播 可 在 广播 、 电 视 、 网 络 实现 共享 ， 同 时 利用 节 
目 品 牌 与 餐饮 行业 进行 互动 , 制作 美食 电子 书 、 美 食 APP 等 ， 
在 各 种 媒介 形式 上 垂直 延伸 这 档 节目 的 品牌 价值 ， 令 无 形 资 
产 升值 并 获 利 。 
3. 地 方 广播 电台 媒 资 管理 建设 的 困难 
3. 1 从 无 到 有 ， 工 作 量 巨大 

从 2014 年 起 ， 湖 北 广播 电视 台 在 视频 媒 资 管理 系统 建 
设 十 多 年 的 基础 上 , 全 面 开 展 广播 音频 媒 资 管理 系统 的 建设 ， 
耗 时 一 年 ， 才 将 11000 多 小 时 存储 在 老 旧 介质 的 历史 音频 媒 
资 完 成 数字 化 转换 。 随即 开展 的 编 卓 工作 , 更 是 工作 量 巨大 。 
音频 只 有 声音 没有 画面 ， 需 要 付出 2 倍 的 节目 时 长 甚至 更 多 
时 间 来 进行 编目 整理 ， 多 级 切 层 编目 更 要 耗费 大 量 时 间 。 
3. 2 入 库 取 舍 ， 多 方 考量 

对 于 在 播 的 节目 ， 什 么 样 的 节目 具有 人 和 人 媒 资 库 的 价值 ， 
需要 从 节目 的 二 次 开发 、 历 史 意义 、 地 方 特色 等 多 个 方面 与 
各 个 频率 不 断 沟 通 考量 来 确定 标准 。 
3. 3 编目 规范 ， 经 验 难 寻 

媒 资 管理 中 ， 资 料 编目 是 最 为 重要 的 一 步 。 音 频 编目 
指 在 计算 机 平台 上 用 编目 软件 将 音频 资料 按 一 定 要 求 进行 切 
分 、 归 类 、 著 录 、 标 引 ， 并 注 录 文字 信息 对 节目 内 容 加 以 概 
括 ， 提 取 关 键 词 ， 让 音频 资料 信息 条 目 化 ， 分 门 别 类 地 存放 
在 相应 的 目录 之 下 ， 除 了 便于 快速 准确 的 查询 ， 更 可 以 使 音 
频 资 料 得 以 再 利用 。 
4. 全 媒体 平台 上 ， 广 播 媒 资 管理 如 何 进一步 创造 价值 

科学 技术 不 断 发 展 ， 管 理 手 段 不 断 提 升 ， 这 推动 着 媒体 
资产 管理 一 步 步 升级 ， 从 最 初 媒体 资源 的 “信息 管理 ”， 发 
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批 老 艺术 家 大 部 分 已 离开 人 世 ， 但 是 ， 他 们 留 下 的 声音 却 是 
独一无二 的 ， 能 再 次 剪辑 开发 ， 碎 片 化 或 专辑 化 ， 推 送 到 各 
类 网 络 平台 及 APP， 让 价值 创造 价值 。 
4. 3 碎片 化 音频 媒 资 ， 满 足 全 媒体 、 一 云 多 屏 需求 

“一 云 多 屏 ” 真 正 做 到 在 任何 时 间 、 任 何 地 点 使 内 容 无 
处 不 在 ， 这 恰好 给 音频 媒 资 的 发 展 提供 新 平台 。 针 对 有 价值 
的 媒 资 ， 进 行 编目 拆 条 贴标签 ， 赋 予 其 独特 身份 ， 将 碎片 化 
信息 共享 至 全 媒体 平台 ， 不 再 局 限于 广播 或 者 电视 ， 而 要 一 
云 多 屏 ， 互 联 互通 。 
比如 ，2016 年 12 月 1 日 武汉 至 孝感 城 际 铁 路 将 开通 ， 
湖北 广播 电视 台 湖 北 之 声 的 记者 做 现场 采访 时 ， 可 以 和 湖北 
之 声 或 其 他 任何 频率 进行 连 线 直播 ， 和 湖北 广电 长 江 云 等 通 
过 手机 做 视频 播报 , 其 录音 稿件 除了 在 湖北 之 声 《 新 闻 联 播 》 
中 播 出 ， 后 方 编目 团队 可 将 这 条 新 闻 的 录音 部 分 进行 碎片 化 
切 分 ， 按 照 开 通 运行 、 乘 坐 体 验 、 转 乘 线路 、 票 价 规定 、 市 
民 反 响 等 内 容 ， 做 成 单条 音频 及 文字 信息 ， 推 送 至 其 他 广播 
频率 ， 并 通过 长 江 云 APP、 湖 北 网 络 广播 电视 台 网 页 、 九 头 
鸟 FM、 微 博 、 公 众 号 等 ， 逐 条 刷新 信息 并 形成 互动 。 甚 至 
推送 至 覆盖 更 广 的 澎 涯 、 网 易 、 今 日 头条 等 媒体 ， 以 及 大 型 
企业 的 公众 号 等 ， 进 行 音频 媒 资 的 价值 升值 。 
4.4 版 权 服务 升值 无 形 资产 

英国 BBC 公司 经 中 央 电 视 台 同意 购买 《故宫 》， 将 片 
中 画面 按 “ 屋 项 ”“ 门 窗 ”“ 房 柱 ” 等 不 同 主题 放 在 “艺术 
画廊 ”网 页 上 销售 ， 售 价 比 卖 成 品 节 目 价格 高 出 十 多 倍 。 
这 个 媒体 资产 内 容 版 权 价 值 升值 案例 是 非常 成 功 的 。 因 此 ， 
各 个 广播 电台 的 品牌 节目 ， 或 者 最 为 拿手 的 广播 剧 、 评 书 、 
朗诵 等 ， 在 有 版 权 的 保障 下 ， 完 全 能 够 大 力 推送 至 各 类 热门 
APP, 比如 懒 人 听 书 APP、 催眠 助手 APP 、 诗 美 中 国 公众 号 等 ， 
将 有 极 大 的 营销 空间 。 


展 到 “内 容 管理 ” 


， 现 阶段 升级 为 “资产 管理 ”。 广 播音 频 


媒 资 管理 更 应 该 借助 全 媒体 ， 以 “内 容 ” 为 核心 竞争 力 ， 无 


形 资产 和 有 形 资产 相 


汕 相 成 、 全 面 发 展 。 


4. 1 针对 不 同 使 用 者 ， 


建立 主题 媒 资 库 


苗 鉴 大 数据 发 展 和 


J 方式， 可 以 根据 每 条 音频 编目 信息 中 


总 而 言 之 ,科技 推动 着 媒 
何 变 化 ， 其 内 容 资 产 依 然 是 核 


本 的 更 迭 ， 但 不 论 媒体 形式 如 
已 元 争 力 。 广 播 媒 资 管理 的 应 


用 虽然 起 步 较 晚 ， 但 必 将 逐步 完善 ， 通 过 全 媒体 平台 ， 从 最 


初 的 音频 资料 系统 化 ， 逐 步 发 


展 为 整理 收集 规模 化 、 最 终 资 


料 数据 化 ， 从 而 实现 数据 应 用 的 价值 化 ， 进 一 步 推动 省 级 广 


关键 词 、 下 载 次 数 、 搜 索 热 度 、 事 件 重要 性 等 要 素 ， 在 音频 
媒 资 库 的 海量 音频 中 ,单独 建立 主题 资料 库 ， 再 针对 不 同 媒 
体 平台 或 使 用 者 进行 归 类 ,如 “全 国 两 会 ” “抗洪 救灾 ”“ 一 
带 一 路 ”“ 两 圈 一 带 ”“ 鄂 企 ”“ 旅 游 ”“ 湖 北 名 家 ”等 。 
一 来 可 供 节 目 方 便 搜 索 调 取 ， 二 来 更 可 为 广播 、 电 视 、 网 络 
视频 甚至 微 信 公 众 号 等 平台 , 提供 策划 的 创意 和 内 容 的 支持 。 
4. 2 筛选 独家 音频 授权 播 出 

相关 统计 显示 ， 发 达 国 家 对 媒体 内 容 资 产 产业 开发 , 已 
经 占 到 总 收入 的 20%-30%， 比 如 英国 每 年 约 有 4 亿 英 镑 媒 
资 内 容 开 发 收入 ,法 国 则 有 20 亿 欧 元 ， 相 比 之 下 我 国 的 媒 
资产 业 开发 ， 整 个 收益 占 不 到 总 收入 的 百 分 之 一 ， 这 还 是 视 
频 图 片 带 来 的 ， 音 频 完全 没有 用 武之 地 。 省 级 电台 ， 更 应 抢 
抓 机 遇 , 弯 道 超越 , 挖掘 出 饱含 地 方 特色 和 历史 的 独家 音频 ， 
重新 包装 ， 独 立 编目 ， 针 对 利用 。 例 如 ， 湖 北 广播 保存 有 上 
世纪 60 年 代 到 80 年 代 ， 陈 伯 华 、 马 金 凤 、 红 线 女 等 一 批 重 
量 级 戏曲 名 家 ， 在 湖北 台 现 场 录制 的 采访 、 现 场 演唱 等 ， 这 


播 电 台 音 频 媒 资 工 作 , 在 全 媒体 平台 上 发 展 壮 大 , 价值 升级 。 
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